
GİK118 - ÇALIŞMA PSİKOLOJİSİ - Gülşehir Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu - Yönetim ve Organizasyon Bölümü
Genel Bilgiler

Dersin Amacı

Bu dersin amacı; öğrencilerin çalışanın tatminini ve verimini arttırmaya, aidiyet duygusunu geliştirmeye, iş başında yaşayabileceği stres ve sıkıntıyı azaltmaya yönelik
çabaları içeren ve bireylerin çalışma yaşamlarını açıklamada kullanılan kavram ve yöntemler hakkında fikir sahibi olmalarını sağlamaktır.
Dersin İçeriği

Bu ders çalışmanın anlam ve önemi, personel seçimi ve performans değerlendirmenin psikolojik boyutu, çalışanın motivasyonu ve iş tatmini, iş tatminsizliğinin sonuçları,
personel eğitimi, iş çevresi ve çalışanda oluşabilecek psikolojik sonuçları, toplu pazarlık psikolojisi, emeklilik ve işsizlik psikolojisi konularını kapsamaktadır.
Dersin Kitabı / Malzemesi / Önerilen Kaynaklar

Ders kitabı, slayt, Okunması önerilen kaynak: Çalışma Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe Özdemir, 1.Baskı, 2013
Planlanan Öğrenme Etkinlikleri ve Öğretme Yöntemleri

Teorik konu anlatımı, slayt gösterimi, yüz yüze öğretim
Ders İçin Önerilen Diğer Hususlar

Sektörel ve eğitim alanındaki gelişmeler takip edilmeli, ders içerikleri ile ders malzemeleri bu doğrultuda güncellenmelidir.
Dersi Veren Öğretim Elemanı Yardımcıları

Öğretim elemanının yardımcısı bulunmamaktadır.
Dersin Verilişi

Ders kitabı ve slayt desteği ile yüzyüze konu anlatımı
Dersi Veren Öğretim Elemanları

Doç. Dr. Mehtap Aracı Kazıcı

Program Çıktısı

1. 1) Psikolojik iş analizini, amaçlarını ve sürecini tanımlayabilir
2. 2) Personel seçimin amacını, birey ve örgüt için önemini açıklayabilir.
3. 3) Performans değerlendirme sürecinin birey üzerinde yarattığı psikolojik baskıyı açıklayabilir
4. 4) İş tatminsizliğinin bireysel ve örgütsel sonuçlarını açıklayabilir
5. 5) İş çevresinin ve işin niteliğinin çalışanlar üzerindeki psikolojik etkilerini tanımlayabilir
6. 6) Toplu pazarlığın psikolojik boyutlarını sorgulayabilir.

Haftalık İçerikler

Sıra Hazırlık Bilgileri Laboratuvar
Öğretim
Metodları Teorik Uygulama

1 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
dergipark.org.tr/tr/download/article-file/84742

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

İş, çalışma yaşamı ve iş analizi ve
yöntemleri, iş tasarımı ve ölçütleri
Çalışma Psikolojisi, Anadolu
Üniversitesi Yayınları, Editörler: Leman
Bilgin, Ayşe Özdemir, 1.Baskı, 2013,
syf.2-27.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

2 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak
güncellenmesi.https://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/100787

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Personel seçim süreci, amacı ve önemi
Çalışma Psikolojisi, Anadolu
Üniversitesi Yayınları, Editörler: Leman
Bilgin, Ayşe Özdemir, 1.Baskı, 2013,
syf.32-39.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

3 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak
güncellenmesi.https://dergipark.org.tr/tr/download/article-
file/100787

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Personel seçim yöntemleri Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.39-52.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.
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4 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/195043

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Performans değerlendirmenin
psikolojik boyutu, performans
değerlendirme yöntemleri Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.57-65.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

5 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/195043

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Performans değerlendirmede yapılan
hatalar Çalışma Psikolojisi, Anadolu
Üniversitesi Yayınları, Editörler: Leman
Bilgin, Ayşe Özdemir, 1.Baskı, 2013,
syf.66-75.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

6 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/69870

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

İş tatmini, iş tatminsizliği ve
güdülenme Çalışma Psikolojisi,
Anadolu Üniversitesi Yayınları,
Editörler: Leman Bilgin, Ayşe Özdemir,
1.Baskı, 2013, syf.79-80, 96-98.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

7 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1811650

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

İş tatmininin boyutları, iş
tatminsizliğinin sonuçları Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.97-107.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

8 Ara Sınav

9 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
dergipark.org.tr/en/download/article-file/1723800

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Personel eğitimi ve geliştirme, eğitim
ihtiyaç analizi, öğrenme ilkeleri, eğitim
yöntem ve teknikleri, yönetim
geliştirme eğitim yöntemleri Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.109-130.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

10 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
dergipark.org.tr/tr/pub/comuybd/issue/43599/533857

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

İş çevresinin psikolojik sonuçları,
psikolojik ve fiziksel koşullar Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.139-146.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

11 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
dergipark.org.tr/tr/pub/ije/issue/59209/690819

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Çalışma saatleri ve iş programı, işin
niteliği, iş yerinde yorgunluk ve
işyerinde ilişkiler Çalışma Psikolojisi,
Anadolu Üniversitesi Yayınları,
Editörler: Leman Bilgin, Ayşe Özdemir,
1.Baskı, 2013, syf.149-158.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

12 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/7986

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Toplu pazarlık psikolojisi; toplu pazarlık
kavramı ve niteliği, davranışsal alt
süreçleri Çalışma Psikolojisi, Anadolu
Üniversitesi Yayınları, Editörler: Leman
Bilgin, Ayşe Özdemir, 1.Baskı, 2013,
syf.167-174.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

13 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/7986

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Toplu pazarlık psikolojisi; Toplu
görüşmenin psikolojik boyutu Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.174-181.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

14 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/7986

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Toplu pazarlık psikolojisi; psikolojik
yönüyle toplu iş uyuşmazlığı Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.181-199.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

15 Dersin ilgili haftaya ait konusunun ders kitabı üzerinden
gözden geçirilmesi ve güncel örneklere dair internet
üzerinden araştırma yapılarak güncellenmesi.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/3238218

Konu
anlatımı,Soru-
cevap

Emeklilik ve işsizlik psikolojisi Çalışma
Psikolojisi, Anadolu Üniversitesi
Yayınları, Editörler: Leman Bilgin, Ayşe
Özdemir, 1.Baskı, 2013, syf.199-214.

Dersin
uygulama
kredisi
yoktur.

Sıra Hazırlık Bilgileri Laboratuvar
Öğretim
Metodları Teorik Uygulama



İş Yükleri

Aktiviteler Sayısı Süresi (saat)
Vize 1 1,00
Final 1 1,00
Final Sınavı Hazırlık 2 7,00
Ara Sınav Hazırlık 2 7,00
Derse Katılım 14 3,00
Ders Öncesi Bireysel Çalışma 14 3,00
Ders Sonrası Bireysel Çalışma 14 2,00
Bütünleme 1 8,00

Değerlendirme

Aktiviteler Ağırlığı (%)
Final 60,00
Vize 40,00

Yönetim ve Organizasyon Bölümü / İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ X Öğrenme Çıktısı İlişkisi



P.Ç. 1 :

P.Ç. 2 :

P.Ç. 3 :

P.Ç. 4 :

P.Ç. 5 :

P.Ç. 6 :

P.Ç. 7 :

P.Ç. 8 :

P.Ç. 9 :

P.Ç. 10 :

P.Ç. 11 :

Ö.Ç. 1 :

Ö.Ç. 2 :

Ö.Ç. 3 :

Ö.Ç. 4 :

Ö.Ç. 5 :

Ö.Ç. 6 :

Yönetim ve Organizasyon Bölümü / İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ X Öğrenme Çıktısı İlişkisi

P.Ç. 1 P.Ç. 2 P.Ç. 3 P.Ç. 4 P.Ç. 5 P.Ç. 6 P.Ç. 7 P.Ç. 8 P.Ç. 9 P.Ç. 10 P.Ç. 11

Ö.Ç. 1 1 1

Ö.Ç. 2 1 1 1

Ö.Ç. 3 1 1

Ö.Ç. 4 1 1 1

Ö.Ç. 5 1 1 1 1

Ö.Ç. 6 1 1 1

Tablo : 
-----------------------------------------------------

İşletme, İktisat, Hukuk, Sosyoloji, Matematik, İstatistik, Yönetim gibi insan kaynakları yönetimi ile ilgili kuramsal ve uygulamalı temel
bilgilere sahip olur.

İnsan Kaynakları Yönetimi ile ilgili temel ve güncel teknik bilgileri kullanır.

İnsan Kaynakları Yönetimi tekniklerini kullanarak karşılaşabileceği sorunlara çözüm önerileri geliştirebilir, bu önerileri sorunun taraflarıyla
paylaşabilir ve bu amaçla gerektiğinde ekip oluşturup sorumluluk üstlenebilir.

İnsan Kaynakları Yönetimi ile ilgili bilgilere ulaşma, işe yarayanlarını seçme, anlama, yorumlama ve kullanma becerilerini geliştirerek
öğrenmeyi öğrenir ve yaşam boyu uygulayabilir.

İnsan Kaynakları Yönetimi ile ilgili verilerin toplanması, işlenmesi ve sonuçlarının duyurulması aşamalarında toplumsal, bilimsel, kültürel ve
etik değerlere uygun davranır.

Sosyal hakların evrenselliği, sosyal adalet, kalite ve kültürel değerler, işçi sağlığı ve güvenliği ile çevre koruma bilincine sahip olur.

Türkçe sözlü ve yazılı etkin iletişim kurar.

Avrupa Dil Portfoyü A2 Genel Düzeyinde İngilizce kullanarak İnsan Kaynakları Yönetimi alanındaki bilgileri izleyebilir.

Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansı Temel düzeyinde bilgisayar yazılımı ile birlikte İnsan Kaynakları Yönetimi'ne özgü bilişim ve iletişim
teknolojilerini kullanır.

Atatürk İlke ve İnkılâplarını bilir ve bunlara sahip çıkar

İktisat, işletme, pazarlama kavramlarını ve muhasebe tekniklerini bilir.

1) Psikolojik iş analizini, amaçlarını ve sürecini tanımlayabilir

2) Personel seçimin amacını, birey ve örgüt için önemini açıklayabilir.

3) Performans değerlendirme sürecinin birey üzerinde yarattığı psikolojik baskıyı açıklayabilir

4) İş tatminsizliğinin bireysel ve örgütsel sonuçlarını açıklayabilir

5) İş çevresinin ve işin niteliğinin çalışanlar üzerindeki psikolojik etkilerini tanımlayabilir

6) Toplu pazarlığın psikolojik boyutlarını sorgulayabilir.
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